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INFORMATIVA PRIVACY
PER IL CANALE DI SEGNALAZIONE INTERNO

Ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 12 e ss. del Regolamento (UE) 2016/679 (il GDPR), informiamo che
Delna S.p.A., con sede legale in Brivio (LC), Via per Airuno n. 20 (la Societa), effettuera il trattamento
(esemplificativamente registrazione, utilizzo, comunicazione) dei Suoi dati personali in occasione del
ricevimento e della successiva gestione di una segnalazione cd. whistleblowing, in ragione della quale Lei
potra assumere, di volta in volta, la qualifica di Persona segnalante, di Persona coinvolta, di Facilitatore
ovvero di persone per qualsiasi ragione menzionata nella segnalazione (I'Interessato).

La persona segnalante & la persona fisica che effettua la segnalazione di informazioni sulle violazioni
acquisite nell'ambito del proprio contesto lavorativo (la Persona segnalante). La persona coinvolta nella
segnalazione € la persona fisica o giuridica menzionata nella segnalazione come persona alla quale la
violazione & attribuita o come persona comunque implicata nella violazione segnalata (la Persona
coinvolta). Il facilitatore € la persona fisica che assiste il segnalante nel processo di segnalazione,
operante all'interno del medesimo contesto lavorativo e la cui assistenza deve essere mantenuta riservata
(il Facilitatore).

Per maggiori informazioni su tali qualificazioni, sull'oggetto delle segnalazioni, sulle modalita di gestione e
sulle misure di protezione La invitiamo a consultare la procedura “Procedura sulla protezione delle persone
che segnalano violazioni”, reperibile sul sito web https://areariservata.mygovernance.it/#!/WWB/DELNA.

1. IDENTITA E DATI DI CONTATTO DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO
1.1 Nel trattare i dati personali la Societa opera in qualita di titolare (il Titolare).

1.2 Per qualsiasi esigenza connessa con il trattamento dei dati personali da parte del Titolare e, in
particolare, per esercitare i relativi diritti (sinteticamente ricordati al paragrafo 7 che segue), pud mettersi
in contatto con il Titolare presso la sua sede legale indicata in premessa, ovvero scrivere via e-mail al
seguente indirizzo: dpo@delna.it.

2. FINALITA E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO E CATEGORIE DI DATI PERSONALI
TRATTATI

2.1 In occasione del ricevimento e della gestione della segnalazione possono essere trattati i seguenti
dati personali degli Interessati: nhome, cognome, qualifica soggettiva, mansione lavorativa, indirizzo mail,
numero di telefono, etc.

2.2 1l trattamento pud avere ad oggetto anche particolari categorie di dati (definiti “sensibili” dal
Considerando 10 del GDPR): si tratta di dati idonei a rivelare |'origine razziale o etnica, le opinioni politiche,
le convinzioni religiose o filosofiche, o I'appartenenza sindacale, nonché di dati genetici, dati biometrici
intesi a identificare in modo univoco una persona fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o
all'orientamento sessuale della persona.

2.3 Pil precisamente, il trattamento avviene per le seguenti finalita: (i) ricevere la segnalazione; (ii)
dare seguito alla segnalazione ricevuta.
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2.4 La base giuridica del trattamento dei dati personali € I'adempimento di un obbligo di legge (art. 6
(c) del GDPR).

3. MODALITA DI TRATTAMENTO DEI DATI

3.1 In relazione alle finalita descritte, il trattamento dei dati personali avverra nel pieno rispetto dei
principi stabiliti dal GDPR, in particolare dei principi di: (i) liceita, correttezza e trasparenza, (ii) limitazione
della finalita, (i) minimizzazione dei dati, (iv) esattezza, (v) limitazione della conservazione, (vi) integrita e
riservatezza, (vii) responsabilizzazione, mediante strumenti manuali, informatici e telematici con modalita
strettamente correlate alle finalita sopra evidenziate e, comungue, con applicazione di misure tecniche e
organizzative tali da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi.

3.2 1l Titolare non effettua trattamenti che consistano in processi decisionali automatizzati, né attivita
di profilazione dei Suoi dati personali.

4. SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO E DESTINATARI DEI DATI PERSONALI

4.1 I dati degli Interessati sono trattati unicamente da soggetti competenti a ricevere e gestire le
segnalazioni come indicati nella procedura P.231.12 “Procedura sulla protezione delle persone che
segnalano violazioni” in qualita di soggetti autorizzati al trattamento, ai sensi dell’art. 29 del GDPR, sulla
base delle istruzioni previamente ricevute.

4.2 Le segnalazioni sono effettuate in forma scritta con modalita informatiche accedendo alla
piattaforma online del sito https://areariservata.mygovernance.it/#!/\WWB/DELNA oppure in forma orale
lasciando un messaggio vocale sulla piattaforma online del sito
https://areariservata.mygovernance.it/#!/WB/DELNA.

4.3 In ogni caso, possono essere coinvolti nella gestione della segnalazione anche i referenti aziendali,
laddove sia necessario il loro supporto nello svolgimento dell’istruttoria, previa loro nomina quali soggetti
autorizzati al trattamento dei dati personali ed esclusivamente nei limiti di quanto necessario a condurre
I'attivita loro assegnata.

5. VALUTAZIONE D'IMPATTO SULLA PROTEZIONE DEI DATI

5.1 1l Titolare ha definito il proprio modello di ricevimento e gestione delle segnalazioni interne,
individuando misure tecniche e organizzative idonee a garantire un livello di sicurezza adeguato agli
specifici rischi derivanti dai trattamenti effettuati, sulla base di una valutazione d'impatto sulla protezione
dei dati personali (DPIA).

6. TRASFERIMENTO DEI DATI VERSO PAESI TERZI OD ORGANIZZAZIONI
INTERNAZIONALI

6.1 I dati degli Interessati sono trattati presso i server del Titolare tutti ubicati in Italia e all'interno
dell’'Unione Europea.

6.2 I dati personali non sono pertanto oggetto di trasferimento al di fuori dell'Unione Europea.

6.3 Ove si rendesse necessario spostare l'ubicazione degli archivi e dei server in Paesi extra-UE, si
assicura, sin d'ora, che il trasferimento dei dati avverra in conformita alle disposizioni di legge applicabili,
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stipulando, ove necessario, accordi che garantiscano un livello di protezione adeguato e/o adottando le
Clausole Contrattuali Standard previste dalla Commissione Europea.

7. DIRITTI

7.1 Gli Interessati hanno la facolta di esercitare i seguenti diritti ai sensi degli artt. 15-22 del GDPR
contattando il Titolare all'indirizzo: dpo@delna.it

(i) ottenere la conferma dell’esistenza o meno del trattamento di dati personali che Ila
riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in foma intelligibile e, in tal caso,
ottenere l'accesso ai dati personali;

(ii)  ottenere la rettifica dei dati personali inesatti che lo riguardano senza ingiustificato ritardo o
I'integrazione dei dati personali incompleti, anche fornendo una dichiarazione integrativa;

(iii)  ottenere la cancellazione dei dati personali che lo riguardano senza ingiustificato ritardo, nei
casi previsti dalla legge;

(iv) ottenere la limitazione del trattamento nei casi previsti dalla legge;
(v) ottenere la portabilita dei dati personali che siano oggetto di trattamento automatizzato;

(vi) opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, al
trattamento dei dati personali che lo riguardano;

(vii) proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali.

7.2 Nel caso in cui l'esercizio dei diritti di cui sopra possa comportare un pregiudizio effettivo e
concreto alla protezione e riservatezza dei dati personali del Segnalante, il Titolare potra limitare, ritardare
ovvero escludere tale esercizio, ai sensi dell’art. 2-undecies, co. 1, lett. f) del Codice Privacy, e non dare
seguito all'istanza.

7.3 E in ogni caso fatta salva la facoltd degli Interessati di proporre reclamo ai sensi dell’art. 57 lett. f)
GDPR all’Autorita Garante per la Protezione dei Dati Personali (Piazza di Montecitorio n. 121, 00186 ROMA),
al fine di far valere i propri diritti in relazione al trattamento dei dati personali.

8. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI

8.1 1l contenuto delle segnalazioni e relativa documentazione & conservato per il tempo necessario al
trattamento della segnalazione e comunque non oltre cinque anni a decorrere dalla data della
comunicazione dell'esito finale della procedura di segnalazione, nel rispetto degli obblighi di riservatezza.



